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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

i i | GERENCIA REGHY £ SALUD LORE
lquitos, 25 de abril del 2023. r LREM#;::ER NaL DE SALY
OFICIO N%07¢2023-CRL-GRS-L-HICGG/30.17.01

27 ABR 2073

Sefor .
Med. Esp. José Antonio SALINAS MORALES '
Cerente Regional de Salud - Loreto

Presente. s

Atencién: Lic. Educ. Roclo LOPEZ GUERRERO
Directora de Capacitacién - GRS

Asunto: Remito Plan de Desarrollo de las Persohas-PDP
Afo - 2023,

Es grato dirigirme a usted, para saludarle cordiaimente vy al
mismo tiempo hacerle llegar adjunto el “PLAN ANUAL DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS - PDP™; aprobado con Resolucién Directoral N°153-2023-GRL-GRS-L-
HICGG/30.17.01, del Hospital lquitos “Cesar Garayar Garcfa”, cofrespondiente al
ano 2023.

Agradecido por la atencion que brinde al presente, me
suscribo de usted.

Atentamente.
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

MEMORANDO N° 427-2023-GRL-GRS-L-HICGG / 30.17 01

Para  : Lic. Educ. Gema Pérez Mesquita
Jefe Unidad de Desarrollo de Recursos Humanos

Asunto = Proyeccion de Resolucion
Fecha : Iquitos 09 de marzo de 2023.

Mediante el presente, se le solicita proyectar la Resolucion Directoral afio 2023 del
Comité de Elaboracion del Plan de Desamollo de Personas (PDP) del Hospital
lquitas “Cesar Garayar Garcia®, como se detalla a continuacin

Nombres y apellidos Cargo en el Comite
- M.C Nelson Javier Buenaio Garcia Presidente

- Lic. Educ. Gema Pérez Mesquita Secretara Técnica

- CPC Gabriela Pérez Padila Miembro

- Lic Enf Teresa Consuelo Montalvan Lierena Repres Titular de los rabajadores.
- Sr Jesus de Nazareno Farronai Freilas Miembra Repres allemo de trabajadaores

Alentamente,

(‘ACG’N@VLﬁ%M{WNM | ‘ |

HACAMING A LA EXCELENCIA®
UNIDAD DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION: AV ABELARDO QUINONES KM 1.4 KQUITOS/PERL
Facebook: Hospital lquitos Oficial email.direccion@hospitaliquitos . gob. pe



GOBIERNO REGIONAL DE LORETO N 136-2023-GRL-GRS-L-HICGG/3017.01
DIRECCIDN REGIDNAL DE SALUD
HOSPITAL IQUITOS "CESAR GARAYAR GARCIA

W

Resolucion Diviectorad

Iquitos, 09 de mavrzo del 2023

Visto e Memorando N°427.2023-GRL-GRS-L-HICGG /3017.01 de fecha 09 de marzo del 2023
autoriza ka Proyeccién de Resolucid Directofal de aprobacién del Comité de Elaboracion del Plan de
Desafrollo de tas Personas (PDP) aho 2023

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legsiativo N°1025, que aprueba Normas de capacitacion y rendimiento paa e
sector publico. se estableciero” las fegias para @ capacnaciin y evaiuacion del personat 3 servicio de
estado, correspondiéndoie a ta autofidad Nacional del Servicio Civit “SERVIR® B funcion de prandicar
desarroliar, asi como gestionarl y evaluaf poiitica de capacitacion para ef sector publico

Que o articulo 3° del Reglamento del Decleto Legisiativo N"1025  aprobado por e Decrelo Supremo
N°009-2010-PCM, sefala que la planificacidn del Desarfollc de fas Personas al servicio del Estado se
mplementa a partv de ka elaboracion y posteriof pfeseftacion que B entidades pidbicas hacen a
SERVIR. de su plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estadc PDP ios cuales tendran una
vigencia de (01) ario

Que asimismo por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N"141-2016-SERVIR/PE . e aprobg la Drectva
Normas para B Gestion del Proceso de Capacitacidit en las Entidades PUblicas”, en fa que dispone i
elaboracion del Pian de Desarrollo de tas Personas a servicio del Estado - POP. esta a cargo de un
Comit¢. el mismo que es oficiaizado por d titular de ta entidad

Que e Plan de Desarrollo de las Personas — PDP del Hospital lquitos “Cesar Garayar Garcia”. ha sido
elaborado por e Comité de Elaboracion del POP, designado mediante Resolucion Directoral

Que la Directiva Normas para la Gestion def Proceso de Capactacion en las Entidades Pablicas
establece que & Pian de Desarfolk de las Personas al servicio del Estado - PDP anuatizado vaido por
el Comié es aprobado por & Titular de la Entidad y debera ser puesto en conocimiento de SERVIR

En uso de las facultades conferda mediaNte Resolucion Ministefiat N°701-2004/MINSA de| 13 de julo
del 2004 v la Resolucidn Ejecutiva Regional N°183-2023-GRL-GR del 01 de marzo dej 2023, con fa
opinién favorable de la Dweccidn Adunta, Drfeccion Admnstrativa, Oficna de Planeamento
Estratégico, Oficna de Gestivn de Desarollc de Recursos Humanos Unidad de Desarrojio ge
Recursos Humanos y fa Unidad de Asesoria Juridica del Hospital quitos “Cesar Garayar Garcia

SE RESUELVE:

Articulo 1*.-Conformarel Comité de Elaboracion del "PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
- (PDP) DEL HOSPITAL KQUITOS “CESAR GARAYAR GARCIA“, por un periodo de un (01) afio
encafgado de B elaboracion. segumiento y evahuacion del indicado Plan, quedando ntegrado por bs
siguientes funcionarios

MC. Neison Javier Buenafo Garcia Presiderte
Lic Educ Gema Péfez Mesquita Secretaria Técmca
C P.C Gabriela Pérez Padila Miembro

Lic Enf Teresa Consueio Montalvan Liefera  Represetante titular de los trabajadores
Sr Jesis de Nazareno Farrofai Freitas Miembro representante aterno de trabajadores



GOBIERNO REGIONAL DE LORETO N 136- 2023-GRL-GRS-L-HICGG/30.17.01

DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPIT AL IQUITOS ‘CESAR GARAYAR GARCIA”

Resolucion Divectoval

Iquitioy, 09 de maryo del 2023

Articulo 2°- Establecer que & S Jesis de Nazareno Famofiai Fretas. que en su calidad de
representante altemo, actuara Solo en ausencia del representante titular de los trabajadores.

-\ Articulo 3°.- Establecer, el Comité realizara sus funciones acorde a los dispositivos legales antes
"/ ' ’,\ mencionados, asi como las disposiciones detallada en la Guia Metodoidgica para B elaboracion de
' / | Plan de Desamollo de las Personas-PDP, afio 2023 elaborado por la Autoridad Nacional del Servicio
=N Givil - SERVIR, debiendo dicho Comité elaborar &l PDP para efectos de presentarlos a SERVIR en el

3 ' 3 .
2~ 74/ plazo establecido
S T

™)

Articulo 4°.- Notifiquese ka presente Resolucion a las instancias correspondientes del Hospital Iquitos

Z//k;:‘ 2N Cesar Garayar Garcia’
r { %})') Registrese y Comuniquese

'-.. AL . g
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“ANO DE LA UNIDAQ, LA PAZ Y EL DESARROLLQ"

MEMORANDD N°437-2023-GRL-GRS-L-HICGG / 3017 01

Para : Lic.Educ. Gema Pérez Mesquita
Jefe Unidad de Desarrolio de Recursos Humanos

Asunto = Proyeccion de Resolucion- Aprobacién de PDP-HICGG
Fecha : Iquitcs 13 de marzode 2023

Comunico a usted, que debera proyectar la Resolucion de Aprobacion del
“Plan de Desarrollo de las Personas” del Hospital Iquitos “Cesar
Garayar Garcia” ~ 2023, elaborado por el Comde de Elaboracion del Plan
de Desarolio de Personas del HICGG, de acuerdo a los Ineamientos de la
Direcliva de SERVIR

Atentamente,

URAL GUNZALES
t Epecutiveg

F. Ji04alg

HAI"CAMINO A LA EXCELENCIA™
UNIDAD DE DESARROLULD DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION: AV ABELARDO QUIRONES KM 1.4 1QUIMTOS/PERU
Facebook: Hospital Iquitos Oficial email direccidn @hospitaliquitos gob.pe



GOBIERNO REGIONAL DE LORETO N 153 - 2023-GRL-GRS-L-HICGG/30.17 .01
DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPITAL 1QUITOS 'CESAR GARAYAR GARCIA™

ﬁ

Resolucion Diveclorval

Iquitos, 13 de maygo del 2023

Visto e Memorando N°437-2023-GRL-GRS-HICGG /30.17 01 de fecha 13 de marzo del 2023 autoriza
fa Proyeccion de Resolucion Directoral de aprobacidn del Plan de Desarrolio de (as Personas (PDP)
anuat.

CONSIDERANDO:

Que mediante Decreto Legslativo N°1025, que aprueba normas de capacitacion y rendwmwento para €
sector publico, se establecieron las reglas para la capacitacién y evaluacion del personal a servicio del
estado, comespondiéndole a la autonidad MNacional del Servico Civil SERVIR" Ia funcién planificar,
desarroliar. asl como gestionar y evaluar B politica de capacitacion para el sector publico

Que, e articuio 3 del Reglamento del Decreto Legslativo N°1025 aprobado por & Decreto Supremo
N°009-2010-PCM, sefala que la planificacién del Desarrolio de las Personas al servicid del EStado se
mplementa a partr de la elaboracidon y postenor presemtacion que la enfidades publicas hacen al

PO L, SERVIR, Oe su plan de Desarrolio de |as Personas a Servicio Oel Estado PDP Ios cuales tendran una
74 vigencia de (01) ano

i‘..“- \ . Que adicionaimente e mndicado arliculo refiere que cada aho, kas entidades deberan presemar a
L AR SERVIR su pian de Desarrolio de la Personas en ka entidad, debiendo el ndicado PLAN, ser remitido
- g a o8 primeros dlas del aAo calendar®

Que asimismo por Resolucion de Presdencia Ejecutiva N°141-2016.SERVIR-PE, se aprobd
Drrectiva Normas para 2 Gestion del Proceso de Capacitacion en ias Entidades Publicas™ cuy0 numera
6.4 1.4. dispone b elaboracion del Plan del Desarmollo de la Persona — PDP estd a cargo del Comité
e mismo que es oficializado por el Titular de ka entidad

Que € Plan de Desarrolio de las Personas —POP del Hospital iquitos “Cesar Garayar Garcia’ ha sido
etaborado por e Comité de Elaboracién del PDP. designado mediante Resolucion Directoral

Que [ Drectiva Normas para b Geston de Proceso de Capactacion en las Entidades Publicas
establece que el Plan de Desarroilo de 1as PersOnas al senvicio del Estado-PDP anualizado valido por
@ Comité es aprobado por e Titular de fa Entidad y debera ser puestO en Conocimiento de SERVIR

De conformidad con 1o dispuesto en € numeral 8) del articulo 25°de la Ley N°29156, Ley Organica dei
pPoder Ejecutvo la Resolucion de Presidencla Ejecutiva N°141-2016-SERVIR/PE. que aprueba &
Drectiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en fas Entidades Publicas” drectiva
para | Elaboracion del Pian de Desamolio de Personas del Estado

En uso de las facultades conferidas mediante Resolucion Ministerial N°701-2004/MINSA. del 13 de o
del 2004 y la ResoOlucion Ejecutva Regional N°193-2023-GRL-GR de fecha 01 de marzo del 2023 con
opinién favorable de la Oreccion Adjunta, Direccion Administrativa, Oficina de Planeamiento
Estratégico. Oficna de Gestion de Desarrolio de Recurs0s Humanos. Unidad de Desarrollo de
Recursos Humanos y la Unidad de Asesoria Legal del Hospital Iquitos ‘Cesar Garayar Garcia



GOBIERNG REGIONAL DE LORETO N°_153 - 2023.GRL-GRS-L-HICGG/30.17.01
DIRECCION REGIONAL DE SALUD
HOSPITAL IQUITOS "CESAR GARAYAR GARCIA”

Resotucion Directorial

Iquitos, 13 de mavzo del 2023

SE RESUELVE:

PERSONAS" (PDP), afo 2023 del Hospital lquitos “Cesar Garayar Garcia® oue en Anexo forma parte

\\ Articulo 1°.. Aprobar @ documento denomnado “PLAN ANUAL DE DESARROLLO DE LAS
integrante de b presente Resolucion

6 ' s / Articulo 2°.- Disponer, que la Oficina de Estadistica e infofmatica publicue b presente Resojucion y
R _*;_) el Plan de Desarrolic de las Personas - PDP, anualizado 2023 del Hospital lquitos “Cesar Garayar

=y Garcia
A I : )
-",.,-“;r?"" ~>r, Articulo 3°.- Remitr el Pian de Desarrolio de las Personas-PDP, anualizado 2023 dei Hospital iquitos
v P\ ‘Cesar Garayar Garcia” a Ia autoridad Nacional del Servicio Civi-SERVIR
Ve — =/ Arficulo £ - Notifiquese & presente Resohicion a 1as instancias comespondientes dei Hospital Iquitos
St e i “Cesal Gafayar Garcla®
— Regstrese y Comuniquese
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GOBIERNO REGIONAL DE LORETO
GERESA REGIONAL DE SALUD DE LORETO

HOSFITAL lD'J!T"': CESAR CARARAR
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IQUITOS-PERU

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG (PDP 2023)



E6MOR EJECUTIVO HOSPITAL IQUITOS “CESAR GARAYAR GARCIA”
ARLOS ALBERTO CORAL GONZALES

Director Adjunto MC. NELSON JAVIER BUENANO GARGIA

OFICINA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION:
Director Administrativo ECON. CESAR LUIS CASTRO RENGIFO

OFICINA EJECUTIVA DE GESTION Y DESARROLLO DE RECURSQS HUMANQS
Jefe de Oficina ING. ENITH FLOR BORBOR DO SANTOS

OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
Jefe de Oficina C.P. GABRIELA PEREZ PADILLA

OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD
Jefe de Oficina MC. LUIS A. VALDIVIA ESPINOZA

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL
Asesor Legal ABOG. DAVID ORESTES CACHIQUE CURIMUZON

UNIDAD DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANQS

Jefe de Unidad de Desarrolio de Recursos Humanos: LIC. EDUC, GEMA PEREZ MESQUITA

EQUIPO:

Jefedel Area de Investigacion: Sra. MARGARITA PINEDO VELA
Jefedelfrea de Capacitacion: Sr. RUBEN NAVARRO LOJA

Jefedel Area de Biblioteca  : Sr. ROBERTO DAVILA BACA

Apoyo Logistico Abog. JULIANE G. GIL AREVALO DE CANALES

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG (pDP 2023)
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG {(PDP 2023)

AN\DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS ANUALIZADO 2023 DEL HOSPITAL IQUITOS



Eugioridad Nacional del Servicio Civil, ente rector de la capacitacion para el sector publico, define a la capacitacion
como e proceso que busca la mejora del desempefio de los servidores civiles, a través del cierre de brechas o
desarrollo de las competencias o conocimientos y debe estar ligada a perfil de puestos del servidor ylo @ los objetivos
estratégicos de la Entidad.

El Plan de Desarrollo de Personas €s un instrumento de gestion que coadyuva los esfuerzos para alcanzar las metas
programadas en la Institucion, en base a fa Directiva d@ Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en la
Entidades Publicas, aprobado con Resolucion Ejecutiva de presidencia N° 141-2016-SERVIR, emitido porla Autoridad
del Servicio Civil, que es €l Organo Rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos de! Estado.
en armonia con la politica del MINSA.

El presente documento denominado Plan de Desarrollo de las Personas para €l afio 2022, del Hospital Iquitos “César
Garayar Garcia”, requiere fortalecer el desamollo de las capacidades de sus trabajadores como Personal al servicio
del estado, asegurando la eficiencia y €l uso racional de los recursos piblicos, es un documento de gestion, mediante
el cual establece los contenidos minimos para la planificacion de la capacitacion del personal de nuestra institucion.

La finalidad de la capacitacion, es la preparacion del trabajador en el cargo, mediante la entrega de conocimientos
desarrollo de habilidades y actitudes para e mejor desempefio en sus actuales y futuros cargos y adaptarios a las
exigencias cambiantes ha formulado procesos para la elaboracion del Plan del desarrolio de las Personas a servicio
del estado en coordinacion con e Comité de Planificacion de Capacitacion del Hospital en coordinacion con [os jefes
inmediatos de las unidades organicas, teniendo en cuenta el Reglamento de organizacion y funciones del Hospital
lquitos César Garayar Garcia.

El presente Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2023, se ha desarrollado enmarcado en la Palitica
Nacional, en la actualidad, los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC, por sus sidlas en
inglés) identificaron una variante del virus (SARS-CoV-2) que causa la enfermedad por coronavirus 2019 (COvID-19)
como variante preocupante: 6micron y que alin se debe considerar las medidas sanitarias, asimismo las enfermedades
latentes de Nuestra region (tuberculosis, dengue, feptospira y otros) a fin de brindar un servicio de salud de calidad
en beneficio de cada uno de los trabajadores y de la poblacion que nos toca atender; en consecuencia e pDP
2023, es el resultado de un analisis de acuerdo a las necesidades de capacitacion de cada area y/o serviCio
de nuestra institucion, promoviendo cambios en relacion alas actitudes del personal que viene laborando en el dia
a dia, y aln con las limitaciones rijan sus esfuerzos d objetivo de mejorar el nivel de organizacion Y gestion
institucional, involucrando sus recursos y capacidades potenciales y el incremento y sustentacion de Su eficiencia,
asi como su crecimiento personal y laboral en la institucion.

La Unidad de Desarrollo de Recursos Humanos en coordinacion con el Comité de Elaboracion del Plan de Desarrolio
de las Personas del Hospital Iquitos “César Garayar Garcia’, han elaborado el Plan de desarroilo de |as Personas
2023 con Resolucion Directoral N° 153-2023-GRL.GRS-L-HICGG/30.17.01 y pone a disposicion de todos los
servidores de nuestro Nosocomio, como guia para € logro de nuestros obijetivos estratégicos institucionales.

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG (PDP 2023)



Ley N°30057, Ley del Servicio Civil, en adelante la Ley.

e Decreto Supremo N°008-2020-SA- Emergencia Sanitaria

» Decreto Supremo N°040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil.

» Decreto Supremo N°041-2014-PCM, Reglamento del Régimen Especial para Gobiemos Locales.

» Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional de Servicio Civil - SERVIR.

» Decreto Supremo N° 062-2008-PCM, Reglamento de Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacional
del Servicio Civil y sus modificatorias.

» Decreto Legislativo N°1025, Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Pablico.

» Decreto Supremo N°009-2010-PCM, Reglamento del Decreto Legislativo N°1025.

» Resolucion N°141-2016-SERVIR-PE que aprueba la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de
Capacitacion de las Entidad Publicas”.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en €l Plan de Desarmrollo de Personas 2023, alcanza a los servidores comprendidos en
los regimenes laborales de los Decretos Legislativos N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y del Decreto
L egislativo N° 1057 y Regimenes Laborales Especiales de Carrera del Personal de Salud N° 1153, en concordancia
con lo dispuesto en las Normas de Capacitacién y rendimiento para el Sector Pablico, y las polificas, normas y directivas
dadas por e Ministerio de Salud.

ASPECTOS GENERALES

El Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado del Hospital Iquitos “César Garayar Garcia” 2023, se conslituye en
un instrumento de gestion que permite la aplicacion de estrategias y procedimientos para €l 6ptimo desarrolio de las
capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales del potencial humano de la organizacion, garantizando un
personal calificado, comprometido y consiente de la importancia de su participacion para asegurar la calidad de la
atencion de nuestros usuarios, asi como el mejoramiento de la eficacia y eficiencia institucional.

El presente Plan de Desarrolio de fas Personas Anualizado se ejecutara durante el ejercicio presupuestal Enero -

Diciembre 2023,

4.1 MISION DEL HOSPITAL IQUITOS “CESAR GARAYAR GARCIA”
El Hospital Iquitos César Garayar Garcia, s una institucion piblica que tiene como Misidn Prevenir los rigsgos,
proteger de! dafio, recuperar b salud y rehabilitar las capacidades de los pacientes en condiCiones de plena
accesibilidad y atencion a la persona desde su conCepcion hasta su muerte natural.

4.2 VISION DEL HOSPITAL IQUITOS “CESAR GARAYAR GARCIA”
El Hospital Iquitos “Cesar Garayar Garcia”, tiene como vision ser un hospital lider y competitivo en la atencion
integral de Salud, docencia € Investigacion y desarrolio de recursos humanos participando en la solucion de
problemas de salud de la Region Loreto.
Es un reto para nosotros, el contar con personal identificado con la institucion y altamente capacitado para trabajar
en equipo, por cuanto estamos convencidos que e recurso humano es e mas valioso en toda institucion.

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG (PDP 2023)



V. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los obijetivos estratégicos institucionales, estén definidos para contribuir que el Hospital Iquitos César Garayar Garcia,
alcance mayores niveles de eficacia y eficiencia, prestando los servicios de calidad, promoviendo ¢ desarrollo de las
personas que lo integran:

Objetivo Estrategico Institucional ( (=]
" OEl 01 Construccion de una nueva infraestructura hospitalaria con equipos médicos de Ultima generacion.
| Ol 02 Disminucion de la muerte Materna en la poblacion de la Region Loreto. _
| OE! 03 Reduccion de la incidencia de Tuberculosis sensible v Multidrogo resistente en la poblacion de Loreto |
| OE1 04 Mejorar la ofesta y la calidad de 1os servicios de salud con énfasis en la mejora continua de la calidad
| en beneficio de la poblacion que se atiende en el Hospital lauitos “Cesar Garayar Garcia”.
"OEI 05 Fortalecer la capacidad, & desarrollo y bienestar del Recurso Humano. 1
| OE! 06 Optimizar la gestion de los recursos economicos, Materiales y financier0s que coadyuven al eficiente
| desempefio de las funciones en ¢l hospital.

. Ol 07 Fortalecer el rol de rectoria a través de los procesos de gestion en el Hospital.

VI. ESTRUCTURA ORGANICA
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STICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

elaboracion del PDP 2023 del MINSA, se utiizd como base de la metodologia establecida por la Autoridad Nacional del
Servicio Civi-SERVIR, en la fase de Desarmollo del Diagnostico de Necesidades de Capacitacion en conformidad con la Directiva
“Normas para la Gestion det Proceso de Capacitacion en las Entidades Pibiicas”, aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.
La elaboracion del Diagndstico de Necesidades de Capagitacion-DCN- del Hospital Iquitos César Garayar Garcia, fue conducida
por la Unidad de Desarrolo de Recursos Humanos, quien recopild los requerimientos de capacitacion de las Unidades Organicas,
los cuales fueron utilizados los siguientes criterios:

=  Capacitacion asociada a resolver una problematica identificada.

= Funciones del servidor.

» Objetives institucionales

= Reglamento de Organizacion y Funciones.
El Plan de Desarrolio de las Personas Anualizado 2023 del Hospital lquitos “César Garayar Garcia®, serd flexible a la prioridad
de casos de relevancia, d clerre de brechas de desempefio, pudiéndose incorporar Contenidos tematicos que sufjan en €
transcurso del afio, teniendo como antecedente la emergencia sanitaria ante la aparicion de la covid 19. Los cuales deberan
guardar relacion con el Plan Operativo Institucional y los objetivos institucionales, que se encuentren debidamente justificadas y
que cuenten con la aprobacién del comiteé de PDP establecido.

X. PROGRAMACION DE ACCIONES DE CAPACITACION-2023

Bl Presente Plan de Desamolio de las Personas (PDP 2023), ha determinado los siguientes ejes tematicos para los servidores
de a entidad, que se muestra a continuacion:

10.1 SISTEMA ADMINISTRATIVO
a. Conirol Patrimonial
b. Registro siga-modulo patrimonio actualizado
¢.  Controf Interno.
d. Contrataciones del estado
10,2 POLITICAS SECTORIALES

Salud
a Intubacion endofraqueat
b. Implementacion de la norma técnica de manejo de personas afectadas por covid 19 en areas de atencion
criticas de adultos.
¢. Manejo, conservacion y mantenimiento de equipamiento biomédico (kits uci)
d. Reanimacion cardiopulmonar y ventilacion mecanica.
e. Atencion del Recién nacido sano y complicade (RCP Negnatal).
f  Actualizacion en colposcopia para la deteccion oportuna del cancer de cuello uterino seg(n norma técnica
vigente.
g. Cirugia Laparoscépica
h. Salud Mental
Ambiente
a. Cambio Climatico
Gestion de Recursos Humanos
Cuitura organizacional y salud humanizada
Aplicacion de los procesos de investigacion en salud
Programa de tele capacitacion
Actualizacion en el sistema de remuneraciones (planilla de pago)
Reglamento intemo de servidores civiles (ris)
Actualizacion en normas de la ley servif y su aplicacion en €l régimen disClplinario.
Encuentro nacional de profesionales del secretariado ejecutivo y gestores administrativos.

@ ~panoe
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a. FEtica en la Administracion Piblica.
a. Salud e Interculturalidad

a. Pro actividad

b. Comunicacion Eficaz
c. Liderazgo

d. Inteligencia Emocional
. Manejo del tiempo

f. Negociacion

g. Trabajo en equipo

h. Innovacion

(4]

Xl. OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS

1 OBJETIVO GENERAL

Promover ¢l desarrollo de las capacidades profesionales y técnicas de los servidores def Hospital Iquitos César Garayar
Garcia, con la finalidad de mejorar & desempefic a través del cierre de brechas de conocimientos y habilidades para @
cumplimiento de los objetivos institucionales.

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Efectivizar las acciones de capacitacion a través de los convenios que suscribié la entidad con fas instituciones.

« Emplear métodos oportunos para mejorar los procesos de evaluacion de acreditacion del Hospital Iquitos como Sede
Docente.

« Establecer estrategias adecuadas en las competencias y capacidades de los servidores del Hospital lquitos César
Garayar Garcia, generadas por la obtencion de una nueva infraestructura hospitalaria: Cartera de Servicios y equipos
biomédicos.

+ Aplicar procesos oportunos en fas actividades de capacitacion de acuerdo a las necesidades del recurso humano en
politicas de salud, alineados al perfil de puesto de cada trabajador, con @ proposito de desarrollar fas articulaciones de
ks servicios de salud y acceso a la atencién integral de salud.

+ Mejorar las competencias y capacidades del personal asistencial y administrativo, para contribuir @ una atencién con
calidad de los servicios de salud brindados a los ciudadanes y por ende cumpliendo con as acciones del estado con €l
proposito de alcanzar € logro de los objetivos institucionales.

» Conocer Estrategias para la mejora de [a satisfaccion del usuario intemo y externo del Hospital Iquitos “César Garayar
Garcia” basado en e compromiso ético de nueva actitud, intercultural respeto por 1as personas y cambio climético siendo
conocedores de las diversidades del ambiente, fortaleciendo & trabajo en equipo y la capacidad de organizacion,
ptanificacién y solucién de problemas.

- Mejorar 1as competencias tecnoldgicas y habilidades blandas de los trabajadores.

» Establecer sistemas adecuadas de capacitacion utilizando nuevos enfoques y estrategias educativas, para la prevencion,
diagnostico, control de COVID 19.

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG (PDP 2023)



XILETAPAS DE CAPACITACION

= . :

Fase 1 Conformacion del
comit¢ de Planificacion
de la Capaantacion

ETAPAS

2. EJECUCION

Presentacion del Plan para
I3 ejecucion ce la AC

G . :

De las Metas e
Indicadores det
PDP

De las Acciones

F  Fase 2 Sensbilizacion Presentacion  del informe ge Capacitacion
A: Final segun
__5 Nivel de
E reaccion
B Fase 3 Desarrolo gel Montorea ce I Mivet s
Diagnostico de eecucion de las AC Aprendizae
Necesidades inciuidas en el PDP Nived ge
Aplicacion
Nivel de
Impacto
Fase 4 Elaboracion del PDP
incluye =] aprobacion ¥
presentacion del PDP  ante
SERVIR
XiH. OPORTUNIDAD DE EJECUCION
[ TRIMESTRE | ACCION DE LA CAPACITACION | % |
| | n 10 [ o% |
| | 7 E[ 8% u
S S— ) —— . We——
W I 1 I 9% |
] TOTAL II 157 I 100% |

La oportunidad  de ejecucion de ta mayoria de las acciones de capacitacion se encuentra en € Hl frimestre que.

representa el 48 %, en e Il trimestre el 58 %, en e IV trimestre 9 % y en el | trimestre el 6 %.

XIV. MONITOREO DE CAPACITACION

El monitoreo de del PDP 2023 tiene como meta verificar el desamollo y e avance de la ejecucién de las acciones
de capacitacion programadas, identificar problemas y tomar medidas comrectivas, consiste en:

a) Coordinacién con los proveedores de la Institucién, convocados a fin de verificar € cumplimiento de

todos los aspectos establecidos en los términos de referencia

b) Coordinacion con los responsables de capacitacion de las Unidades Orgénicas del Hospital Iquitos

César Garayar Garcia.

¢) Acompaiiamiento apoyo y orientacion a los servidores que participan en una accion educativa.

PLAN DE DESARRQLLO DE LAS PERSONAS HICGG {PDP 2023)
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VvV oop

YU/EVALUACION

\Q~Mﬂ’sistema de sequimiento y evaluacion de la capacitacion pretende constituirse en una herramienta permanente con la
participacion de los servicios de salud que conforman el Hospital Iquitos César Garayar Garcia involucradas en € desempefio
del trabajador relacionadas a desarrolio de las actividades educativas del PDP y liderado por @ Unidad de Desarrollo de
Recursos Humanos. Para el desarrollo de este sistema es necesario obtener informacion oportuna y suficiente en tres
momentos estratégicos: antes, durante y después de la implementacion de las actividades educativas incluidas en ef PDP
del Hospital Iquitos “César Garayar Garcia'".

El sistema de seguimiento y evaluacion contribuira a

» Tomar decisiones a partir de! andlisis de los resultados obtenidos, que permitan resolver las dificultades que se
presenten durante el proceso.

> Sistematizar las experiencias obtenidas durante la implementacion de las actividades de capacitacion.

» Valorar e cumplimiento de los objetivos propuestos priorizando las capacitaciones de las competencias generadas por
la obtencion de una nueva infraestructura hospitalaria, realizando los ajustes que permitan mejorar el seguimiento a i
gestion de capacitacion.

% Consideramos importante continuar desplegando esfuerzos y para este fin se propone una implementacion eficaz,
empleando estrategias que permitan reducir los costos mediante el desarrolio de las actividades educativas virtuales o
semi presenciales en esta oportunidad se fortalecera las actividades con el MINSA, mediante los cursos ofertados por
¢l ENSAP y se estableceran coordinacion con convenios de cooperacion con universidades publicas y privadas que el
Hospital Ilquitos tiene suscripcion. Asimismo, en los ejes transversales se tendra en consideracion los siguientes
contenidos tematicos:

+ MANEJO COVID

« RCP BASICO Y AVANZADC

« BIOSEGUIRIDAD Y LAVADO DE MANOCS.

» USO CORRECTO DE EPP

« ETICA EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

« CAMBIO CLIMATICO

o REGLAMENTO INTERNC DE SERVIDORES CIVILES

« HABILIDADES BLANDAS: CLIMA ORGANIZACIONAL Y BUEN TRATO

Ftapa de los resultados de las acciones de capacitaciones ejecutadas, mediante los siguientes niveles:

REACCION ‘ Califica el grado de satisfaccion de la Accién capacitacion.

APRENDIZAJE Mide la capacidad para evidenciar los conocimisntos y
habilidades desarrolladas por los beneficiarios de capacitacién

Herramienta en ol cusl o beneficiario de capacitacion se

APL; ]
ICACION compromete a desarroliaren un plazo no menor de 6 meses.

11
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servidores programados y
que aprobaron @ evaluacion
de conocimientos

| INDICADOR || FORMULA ||  DESCRIPCION | META
Persona Capacilada Namero de  personas || Persona capacitada cont uno
capacitadas 0 mas acciones de 80%
capacitacion
Acciones de Capacitacion || Nimero de Acciones de || Acciones de Capacitaciones
Ejecutadas Capacitacion ejecutadas de acuerdo a lo
ejecutadas/Tota de || programado. 80%
Acciones de Capacitacion
programadas x 100,
Porcentaje de satisfaccion ||Nimero de  servidores || Servidores que manifiestan
respecto de s acciones de || satisfechos de la accion de fa || su satisfaccion acerca de &
Capacitacion capacitacion recibidartotal de || accio®  de  capacitacion 80%
servidores que  reciben || recibida (encuesia) .
acciones de Capacitacion x
100.
Participacion de servidores |[Numero de servidores que || Servidores beneficiados con
programados en € PDP || participan de acciones de || acciones de  capacitacion 80%
capacitacion del PDP segiin || que Cumplen coP participar
lo programadoftotal  de || de acuerdo a lo programado
servidores programados ent || en el PDP
acciones de capacitacion x
100.
Servidores programados en ||Nimero de  servidores
¢l PDP y que participan en || programados en el PDP y || Servidores programados en
una accion de Capacitacion || que participa® en una accion || el POP, que participan y
y rinden evaluacion de || de Capacitacion y  rinden || aprueban e una evaluacion
conocimientos evaluacion de || de conocimientos. 80%
conocimientos/  Total  de

Culminado €| periodo 2023, el Equipo de Gestion de fa Unidad de Desarrollo de Recursos Humanos, elaborara el informe
anua| de| Plan de Desarrolio de las Personas, & cudl es presentado a la GERESA-LORETO, con la finaiidad de informar

y evaluar |o actuado y proponer acciones de mejora del PDP del siguiente afio.
El PDP.2023 del Hospital Iquitos César Garayar Garcia, busca beneficiar a la mayor cantidad de servidores, con la

finalidad de poder cubrir la brecha de capacitacion que tienen los servidores, especialmente con las actividades

transversales.

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS HICGG (PDP 2023)
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ANCIAMIENTO

para el Ano 2023.

En el cuadro muestra el total de presupuesto que se utilizara para la realizacion de las actividades propuestas en el Plan

de Desarrolio de las Personas — afio 2023,

Pre

supuesto Referencial de las actividades, S/ 153,580.00

CONSOLIDADO PRESUPUESTAL

A as acciones anuales de capacitacion contempladas en €l Plan de Desarrolio de las Personas correspondiente al afio 2023,
seran financiados con recursos ordinarios y fecursos directamente recaudados, previsto en & Presupuesto Institucional

PLAN DE DESARROLLO OE LAS PERSONAS HICGG (PDP 2023)

N UNIDAD ~ MONTO
1 | MEDICINA 6,500
2 | CIRUGIA 16,200
3 | PEDIATRIA 10,450
4 | NEONATOLOGIA 2,900
5 | ANESTESIOLOGIA Y CENTRO QUIRURGICO- CENTRO DE ESTERILIZACION 13,900
6 | EMERGENCIA 2,400
7 | EMERGENCIA- OBSERVACION Y TRAUMA SHOCK UNDAD DE CUIDADOS CRITICOS 8,300
8 | GINECO - OBSTETRICIA 9,500
9 | EPIDEMIOLOGIA Y VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 3,000
10 | FARMACIA 11,600
11 | PATRIMONIO 3,600
12 | MANTENIMIENTO SERVICIOS GENERALES 3,900
13 | ESTRATEGIAS SANITARIAS 7,000
14 | ODONTDESTOMATOLOGIA 2,000
15 | NUTRICION Y DIETETICA 4,080
16 | GESTION DE LA CALIDAD 7,300
17 | ENFERMERIA 6,000
18 | CONSULTORIOS EXTERNOS 650
19 | PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA 2,600
20 | REFERENCIA Y CONTRA REFERENCIA SIS 2,300
2 | CONTROL INTERNO 600
22 | GESTION DE DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS 11,600
"2 | LosisTicA 3000
24 | RIESGOS Y DESASTRES 1,200
% | PLANEAMIENTO ESTRATEGICO 8500
26 | PSICOLOGIA 5,100
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Ministerio
de Salud

LORETO *‘

SGOBIERNMO REGIOMNMAL

¥

ANEXOS

Encuesta de satisfaccion
{MODELO REFERENCIAL)

HOSPITAL ICUITOS
“Conr Gareysr Garc®

por favor lea las siguientes afirmaciones y exprese su grado de acuerdo con las mismas usando

esta escale. Marca su respuesta con una (x)

4= Totalmente de Acuerdo [ )
Resultado: De 14 a 22= Muy malo
De 49 a 48 = buenc

3=De

acuerdo (  }
De 23 a 30 = Malo
De 49 a 56 = Muy buenc

2 = En desacuerdo{ )

De 31 a 39 = regular

1= Total desacuerdo{ )

REPUESTAS
DIMENSION INDICADORES
a) Se cumplan los objetivos del curso.
e 5 b} los contenidos del curso son coherentes con los objetivos del 1234
Ob jetivos y contenidos ey 1234
Del programa - ) ) . L
q) Durante el curso se realizaron ejemplos practicos o ejercicios de 1234
aplicacién en mis funciones diarias.
Materiales {responsable en caso de haber recibido a) Los materiales entregados contienen informacion relevante para el
: desarrollo del curso. 1234
mgteriales] b} Los materiales permiten profundizar las tematicas del curso. 1234
e e i a) los equ'ipcfs audiovisuales wtilizados contribuyeron a mejorar e 1234
aprendizaje del curso,
a) las explicaciones del instructor son claras y entendibles, 1234
b) el instructor genero un ambiente de participacidn. 1234
(nstructor ¢} £ instructor atendid adecuadamente las preguntas de los 1234
participantes. 1234
d) £l instructor evidencio dominic del tema.
Duracion a) La duracion det curso fue aprobada. 1234
: a) las condiciones ambientales (ilurinacion, espacio) favorecieron su 1234
Ambiente de aprendizaje i
aprendizaje.
a} comprendido suficientemente los temas tratados como para 1234
usarlos en su trabajo diario?
b) los ejercicios, herramientas, tareas, etc., van a permitir i 1234
Intencidn de aplicacidn aplicacién rapida de lo aprendido.
¢) El curso ke ha generado ideas nuevas para usarlas en su trabajo. 1234
d) Se siente seguro y motivado para aplicar lo aprendido? 1234
a) E curso de capacitacion satisfizo sus expectativas y necesidades 1234
Percepcion global b) Recomendaria este curso a otras personas. 1234 __I
Tiene alglin comentarlo © sugerencia adicional con Respuesta: - l
respecto a la capacitacion recibida? vy |
Resultado obtenido |
40

PLAN DE DESARRQLLO DE LAS PERSONAS(PDP 2023)




LORETO

GOBIERNO REGIONAL

&

ENCUESTA DE LA EVALUACION DEL CURSO

HOSPITAL IOWNTOS
“Cileiisr Garwyar Garcn ™

la Oficina de Gestién de Desarrollo de Recursos Humanos agradece su participacién y espera seguir ofreciéndole
oportunidades de formacion de la mas alta calidad. Nuestra Unidad valora enormemente sus comentarios y sugerencias; es

por ello que le agradeceremos se sirva contestar la siguiente encuesta:

1. Considera que el contenido del curso le sera util para mejorar su trabajo y/o desempeno?

{ )3, un puiu

( )31 bastame {

) 31, nanderadu

{ )YmMdlo

2. ¢En forma particular como calificaria {a participacion de los expositores?

NOMERE DEL EXPOSITOR

EXCELENTE

MUY BUENO

BUENO

REGULAR

MALO

&”PP’N!—‘]

¢Cémo calificarias los siguientes aspectos de la organizacion del curso?

NOMBRE DEL EXPOSITOR

| EXCELENTE

MUY BUENO

BUEND

REGULAR

MALO

1. Atencidn en la inscripcidn

2. Instalacién auditorio y/o aula.

3.Break/Almuerzo

4 Presentacidn de |0s temas

5.0tros

6.En general que le parecio

|
]

¢El horario le parecid adecuado?

( 1 8

Si su respuesta es NO. {Qué otro horario sugeriria?
;Cémo tuvo conocimiento del curso?

[ ) Recibid correo electronico de la UDRH  {

{ ) Por documento circular

{ }Perifoneo

{ ) NO

{ ) 5Sujefe lo sugirid.
{ }Otro medo

} Por e periddico Mural de la UDRH

$Qué temas le interesaria que tratemos, en proximos cursos de capacitacion?

Comentarios y/o sugerencia para mejorar nuestras actividades

PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS (PDP 2022}

iMuchas gracias por su colaboracion!
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% LOREXQ |- e
GOBIERNO REGIOMNAL | = -

ACTA DE VALIDACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS-HOSPITAL IQUITOS CESAR
GARAYAR GARCIA”

Fn el Hosnital Inuitns “César Garavar Garcia” siendn las 10:00 horas del 24 de abril del 2073, en las
instalaciones de I3 Institucion se reunieron los integrantes del Comité de Planificacion del Hospital Iquitos

“César Garayar Garcia” dejamos constancia que:

1. Se ha revisado el contenido del Plan de Desarrollo de Personas, relacionando a los aspectos relevantes
de la entidad (objetivos estratégicos, visién y misidn, estructura Organica de la entidad, numero de
servidores civiles que conforman la entidad y fuente de financiamiento).

2. Se ha revisado la matriz del PDP que contiene las acciones de capacitacion priorizadas para el presente
ejercicio fiscal, verificando que las acciones contenidas en dicha matriz sean pertinentes con los objetivos
estratégicos de la entidad yno contravengan el orden de prelacién previsto en el articulo 14° del
Reglamento General de la Ley N°30057- Ley del Servicio Civil, €l mismo que ha sido indicado en el
numeral 6.1.1.3 de kb Directiva “Normas para la Gestidn del Proceso de Capacitacién de las entidades
publicas”

3. Se ha verificado la oportunidad de las acciones de capacitacion a fin de determinar si se ajustan a las
Necesidades identificadas en el DNC

4. Se ha revisado la disponibilidad presupuestal para atender las capacitaciones incluidas en € POP.

En sefial de conformidad suscribimos el presente documento y visamos el proyecto de PDP.

M.C. Carlos 'Albertcrdoral Gonzales Lic. Edue& Gema Pérez Mesquita
Préesidentg”)/ Secretaria Técnica
N <X
Wl utiadoii
C.P. Gabr érez Padilla Lic. Enf. Teresa Montalvan Llerena
Miembro Repr. Titular de los Trabajadores
L

N e
_
) A A el L

Sr. Jests Nazareno Farrofiaj Freitas
Repr. Alterno de los Trabajadores
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